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Zndringslog:

Version | Dato Udfgrt af Beskrivelse

2017 Dania HPBK netvaerk har foretaget fglgende rettelser juni 2017:

e  Studieordningen 2016-2018 er overfgrt til ny stan-
dard.

e Prgver tilrettet

23.05.2018 | Annette Westergaard Poulsen Opdatering af love og bekendtggrelser:
e  LBK 1147 erstattes med LBK nr. 986 af 18/08/2017
e LBK 935 erstattes med LBK nr. 153 af 27/02/2018

08.08.2018 | Annette Westergaard Poulsen Afsnit 1.3 Uddannelisens love og regler:
e  BEK af 107 erstattes med BEK 1495 af 11/12/2017
Afsnit 1.7 Adgangskrav ajourfgrt
Afsnit 3.8 Merit ajourfert
Afsnit 3.9 Orlov ajourfert

Bilag A: valgfagskatalog vedhzeftes

17.09.2018 | Annette Westergaard Poulsen Opdatering af bekendtggrelsen om prgver:

e  BEK nr. 1500 af 02/12/2016: Bekendtgerelse om prg-
ver i erhvervsrettede videregdende uddannelser - til-
fgjet de to ndringer til forskriften: BEK nr. 1502 af
28/11/2017 og BEK nr. 1081 af 28/08/2018.

01.03.2019 Annette Westergaard Poulsen Studieordningen overgar til 80B, fglgende stgrre andringer er
foretaget:
e Gennemskrivning af lzeringsmal ift. kvalifikationsram-
men
e Justering af fagelementernes overskrifter og indhold
sa de matcher det godkendte uddannelsesbilag
e  /ZEndring af overgangsordning, sé studerende optaget
fgr denne nationale del traeder i kraft kan fuldfgre efter
den studieordning de er blevet optaget pa.
e /Andringer i prgver

Indledningen er omskrevet

18.08.2020 | Annette Westergaard Poul- Afsnit 1.1, 1.2 og 1.3 er indsat, herunder er tabellen med over-
sen/Suzanne Anthony sigten over fagelementer (i nyt format) og tabellen med den
tidsmaessige placering af fagelementer flyttet op og indsat.

tkrafttraedelse og overgangsordning er endret
Indholdsfortegnelse er opdateret

Der tages forbehold for eventuelle trykfejl og endringer
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Indledning

Studieordningen for Handelsgkonom-uddannelsen bestar af to dele (regelsamlinger):

1. Del 1 - Den nationale
2. Del 2 - Den institutionelle

Den nationale del af studieordningen for Handelsgpkonom-uddannelsen er udstedt i henhold til § 21 stk.1 i
bekendtggrelse om tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannel-
ser.

Den nationale del af studieordningen er udarbejdet af uddannelsesnetvaerket for Handelsgkonom-uddannel-
sen og godkendt af alle de udbydende institutioner. Den institutionsspecifikke del er godkendt af Erhvervs-
akademi Dania.

Studieordningen og vaesentlige sendringer heri har veeret til hgring hos censorformandskabet og uddannel-
sesudvalget.

Erhvervsakademi Dania kan dispensere fra de regler i studieordningen, der alene er fastsat af institutionen
eller institutionerne, nar det findes begrundet i usaedvanlige forhold.

1.1. Uddannelsens formal og erhvervssigte

Formalet med uddannelsen er at kvalificere den uddannede til at planlaegge, organisere og gennemfgre op-
gaver, der bredt vedrgrer handelsvirksomheders indkgb, salg og markedsfgring. Den uddannede kvalificeres
til atindga i et fagligt og tveerfagligt samarbejde omkring virksomhedens interne og eksterne forhold og til at
kunne deltage i udviklingsorienterede processer Uddannelsens erhvervssigte er bade fysiske og digitale virk-
somheder.

Uddannelsen giver den uddannede ret til at anvende betegnelsen Handelsgpkonom AK (AP Graduate in Com-
merce Management)

1.2. Oversigt over uddannelsens elementer

| vagt | ECTS | ECTS ECTS
Nationale fagelementer Institutionsspecifikke Lokale fagelementer
fagselementer

Virksomhedens interne og 1 25 Ledelse og samarbejde 5 Valgfag jf. katalog 10
eksterne forhold Kommunikation 5

Strategi og forretnings- 5

forstaelse

Erhvervsgkonomi 10
Virksomhedens handelspro- 1 25 International handel og 5
cesser kulturforstaelse

Indkgb og logistik 10

Salg og markedsfgring 10

60 50 10

Praktik 45
Afsluttende eksamensprojekt 15
Normeret ECTS 120
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1.3 Tidsmaessig placering af uddannelsens fagelementer

Placering Institutionsspecifikke fagelementer Lokale fagelementer
Strategi og forretningsforstaelse
Erhvervsgkonomi

International handel

1. semester Ledelse og samarbejde
Kommunikation

Indkgb og logistik

Salg og markedsfgring

Strategi og forretningsforstaelse
Indkgb og logistik

2. semester Salg og markedsfgring
Erhvervsgkonomi

N

Njfojlufwjlunioniuoiun|io|w

=
o

Valgfag

w
o

3. semester Praktik
Praktik
Afsluttende projekt

[any
(%]

4. semester

[any
(%]

Antal ETCS i alt 120
Figur 1: Tidsmeessig placering af uddannelsens fagelementer

DEL 1 — Den nationale del

2. Uddannelsens mal for laeringsudbytte

Viden
Den uddannede handelsgkonom har
e udviklingsbaseret viden om virksomhedens interne og eksterne situation, herunder betydningen af

virksomhedens gkonomiske forhold

e viden om virksomhedens logistiske situation

o forstaelse for virksomhedens strategiske, taktiske og operationelle muligheder i forbindelse med
indkgb, salg og markedsfgring

Faerdigheder
Den uddannede handelsgkonom kan
e anvende centrale teorier og modeller inden for indkgb, logistik, salg og markedsfgring samt vurdere

virksomhedens strategier i forhold til et internationalt, nationalt eller digitalt marked.

e indhente, fortolke og anvende data som beslutningsgrundlag og efterfglgende udarbejde markeds-
analyser samt opstille handlingsplaner

e koordinere og udfgre kommunikative opgaver til et fysisk og digitalt marked

e vurdere og formidle praksisnzere problemstillinger og Igsningsforslag i forhold til virksomhedens
handel.

Kompetencer
Den uddannede handelsgkonom kan
e handtere alle virksomhedens forskellige processer i forhold til handel pa et internationalt, nationalt

eller digitalt marked

e deltage i virksomhedens faglige og tvaerfaglige samarbejder bade internt og eksternt

e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til virk-
somhedens handel.
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3. Nationale fagomrader/-elementer

Uddannelsen indeholder 2 nationale fagomrader, der hver udggr 25 ECTS og som tilrettelaegges med natio-
nale fagelementer pa i alt 50 ECTS og lokale fagelementer pa i alt 10 ECTS, jf. afsnit 1.2.

3.1. Virksomhedens interne og eksterne forhold

Fagomradet indeholder virksomhedens interne og eksterne forhold med henblik pa udvikling af virksomhe-
dens strategiske position. Herunder er der fokus pa analyser af nye tendenser fra marked og samfund samt
analyser af virksomhedens gkonomiske ressourcer og organisatoriske forhold.

Leeringsmal for Virksomhedens interne og eksterne forhold
Viden
Den studerende skal have
e udviklingsbaseret viden om de forskellige fagomrader inden for strategi, ledelse og kommunikation
e viden om regnskabets elementer, gkonomistyring samt budgetproces
e udviklingsbaseret viden om virksomhedsstruktur og —kultur
e forstaelse for samfundsmaessige faktorers indflydelse pa virksomheden
e viden om forskellige kommunikationsformer

Faerdigheder
Den studerende kan
o foretage gkonomisk analyse af en virksomhed
e vurdere virksomhedens samspil med omverdenen
o foretage intern og ekstern analyse samt opstille og vaelge lgsningsmuligheder
e vurdere ledelses- og samarbejdsrelaterede problemstillinger
e kunne formidle praksisnzere problemstillinger og lgsningsmuligheder til samarbejdspartnere og
brugere

Kompetencer
Den studerende kan
e bidrage til virksomhedens drift og udvikling samt handtere udviklingsorienterede processer
e indga i tveerfagligt samarbejde i en virksomhed med henblik pa udarbejdelse af strategisk analyse
og beslutningsgrundlag
e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer i relation til virk-
somhedens strategisk position og handlemuligheder

ECTS-omfang
Fagelementet Virksomheden har et omfang pa 25 ECTS-point.

3.2. Virksomhedens handelsprocesser

Fagomradet indeholder virksomhedens logistiske situation - fra indkegb til slutbrugeren herunder optimering
og udvikling af den samlede kgbsoplevelse. Den samlede kgbsoplevelse anskues bade fysisk og digitalt pa
savel et internationalt som nationalt marked. Der er fokus pa, hvordan teknologier til salg, markedsfgring, og
supply chain management kan understgtte virksomhedens processer. Der er yderligere fokus pa systematisk
indhentning, fortolkning og anvendelse af data.
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Leeringsmal for Virksomhedens handelsprocesser
Viden
Den studerende skal
e viden om indkgbets faser
e viden om forskellige salgsformer
e viden om leverandgrer og kundesegmentering
e have forstaelse for sammenhaengen imellem salg, produktion, logistik og indkgb samt malgruppe
udveelgelse

Faerdigheder
Den studerende kan

e designe og formidle kgbsoplevelsen samt formidle Igsningsmuligheder til samarbejdspartnere og
brugere

e anvende teknologier der understgtter virksomhedens processer

e vurdere problemstillinger i hele virksomhedens vaerdikaede

e udfeerdige og implementere en markedsfgringsplan

Kompetencer
Den studerende kan
e indsamle og handtere data som beslutningsgrundlag samt udarbejde handlingsplaner.
e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer i relation til opti-
mering af virksomhedens strategiske logistiske position fra indkgb til slutbruger

ECTS-omfang
Fagelementet Handel har et omfang pa 25 ECTS-point.

3.3. Antallet af prgver i de nationale fagelementer
Nationale fagelementer pa 1. studiear udggr 50 ECTS, der alle indgar i fgrstearsprgven. Fgrstearsprgven be-
star af 2 delprgver. En delprgve pa 1. semester og en delprgve pa 2. semester.

Der er yderligere én prgve i det afsluttende eksamensprojekt. For antallet af prgver i praktikken, henvises til
afsnit 4.

For et samlet overblik over alle uddannelsens prgver, henvises til institutionsdelen af studieordningen.
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4. Praktik

Leeringsmal for praktikken pa uddannelsen
Viden
Den studerende har:
e viden om praktikvirksomheden og dens interessenter pa et dybdegaende niveau herunder rele-
vante samfundsforhold
e viden om metoder og teorier, der er relevante for deltagelse i gennemfgrsel af praktiske arbejderop-
gaver inden for praktikvirksomheden

Faerdigheder
Den studerende kan:
e dokumentere egen faglig og personlig udvikling under praktikforlgbet
e selvstaendigt analysere og vurdere problemstillinger, der er geeldende for praktikvirksomheden
e udarbejde Igsningsforslag for praktikvirksomheden ved anvendelse af centrale metoder og redska-
ber
e formidle og kommunikere med kollegaer, kunder og gvrige interessenter med en professionel til-

gang

Kompetencer
Den studerende kan:

e jen struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til prak-
tikvirksomheden

e handtere og forholde sig til anvendelse af teori og metoder i relation til praksis

e udvikle sin faglige og personlige rolle i forhold til de konkrete opgaver i praktikvirksomheden og
deltage i faglige og tveerfaglige samarbejder

ECTS-omfang
Praktikken har et omfang pa 45 ECTS-point.

Antal prgver
Praktikken afsluttes med en prgve, som er beskrevet i den institutionsspecifikke del af studieordningen.

5. Krav til det afsluttende eksamensprojekt

Leeringsmalene for det afsluttende eksamensprojekt er identisk med uddannelsens leeringsmal, der fremgar
ovenfor under pkt. 1.

Det afsluttende eksamensprojekt skal dokumentere den studerendes forstaelse af praksis og central anvendt
teori og metode i relation til en praksisnzer problemstilling, der tager udgangspunkt i en konkret opgave inden
for uddannelsens omrade. Problemstillingen, der skal vaere central for uddannelsen og erhvervet, formuleres
af den studerende, eventuelt i samarbejde med en privat eller offentlig virksomhed. Institutionen godkender
problemstillingen.

Prgven i det afsluttende eksamensprojekt
Eksamensprojektet afslutter uddannelsen pa sidste semester, nar alle forudgaende prgver er bestaede.
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ECTS-omfang
Det afsluttende eksamensprojekt har et omfang pa 15 ECTS-point.

Prgveform
Prgven er en mundtlig prgve pa baggrund af et projekt med ekstern censur, hvor der gives en samlet indivi-
duel karakter efter 7-trin skalaen for det skriftlige projekt og den mundtlige praestation.

6. Regler om merit

Bestaede uddannelseselementer akvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved andre uddannelses-
institutioner, der udbyder uddannelsen. Den studerende har pligt til at oplyse om gennemfgrte uddannel-
seselementer fra en anden dansk eller udenlandsk videregaende uddannelse og om beskzaeftigelse, der ma
antages at kunne give merit.

Uddannelsesinstitutionen godkender i hvert enkelt tilfaelde merit pa bagrund af gennemfgrte uddannelses-
elementer og beskaeftigelse, der star mal med fag, uddannelsesdele og praktikdele.
Afggrelsen traeffes pa grundlag af en faglig vurdering.

Den studerende har ved forhandsgodkendelse af studieophold i Danmark eller udlandet pligt til efter endt
studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfgrte uddannelseselementer.

Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt
studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse efter ovenstaende anses uddannelseselementet for gennemfgrt, hvis det er bestaet efter
reglerne om den pagaeldende uddannelse.

7. Ikrafttraedelse og overgangsordning

Den nationale del af studieordningen traeder i kraft den 1. august 2020 og har virkning for alle studerende,
der pabegynder uddannelsen efter denne dato.

Studerende der er pabegyndt uddannelsen fgr 1. august 2020 feerdigggr uddannelsen efter den studieord-
ning de er optaget pa.



4

Studieordning for Handelsgkonom (AK), august 2020 ERHVERVSAKADEMI

DEL 2 - Institutionsdelen

8. Udmgntning af de nationale fagelementer

Pa Erhvervsakademi Dania tilrettelaegges de 2 nationale fagelementer i 7 fag, som beskrives nedenfor.

8.1. Ledelse og samarbejde

Indhold:

Den studerende opnar en forstaelse for sin egen og andres roller i samspillet med andre. Den studerende
opnar endvidere indsigt i centrale teorier om motivationsbegrebet og ledelse. Endvidere far den studerende
kompetence til at opstille mal for selvledelse og personlig udvikling.

Viden
Den studerende skal have viden om
e motivationsbegreber og selvindsigt
e metoder til personlig udvikling
o ledelsens rolle, ledelsesbegreber og lederadfaerd

Ferdigheder
Den studerende kan
e forstd individets rolle i teams/grupper
e forholde sig til egne og andres vaerdier og behov pa baggrund af forskellige personlighedsteorier
e anvende forskellige metoder til konflikthandtering
e varetage ledelsesrelaterede opgaver

Kompetencer

Den studerende kan
e indgd i processer med udvikling af teams/grupper
e gennemfgre selvledelse og personlig udvikling

ECTS-omfang
Ledelse og samarbejde har et omfang pa 5 ECTS-point.

8.2. Kommunikation

Indhold:

Den studerende opnar en forstaelse for flere forskellige kommunikationsformer og deres muligheder og be-
graensninger. Den studerende opnar endvidere indsigt i anvendelsen af personlig kommunikation og forskel-
lige kommunikationsteknikker. Endvidere far den studerende kompetence til at planlaegge og gennemfgre
forskellige kommunikationsopgaver med baggrund i organisations kultur.

Viden

Den studerende skal have viden om
o forskellige kommunikationsformer og medier
e intern og ekstern kommunikation
e personlig kommunikation
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Ferdigheder

Den studerende kan
o forsta forskellige kommunikationsteknikker og teknologier
e forsta organisationens kultur og sammenhangen med kommunikationen internt og eksternt
e anvende forskellige kommunikationsformer savel internt som eksternt

Kompetencer
Den studerende kan
e gennemfgre kommunikation med brug af personlig formidling og praesentationsteknik
e vurdere hvordan et budskab kan kommunikeres ved anvendelse af forskellige kommunikationsfor-
mer og medier
e handtere skriftlig og visuel kommunikation

ECTS-omfang
Kommunikation har et omfang pa 5 ECTS-point.

8.3. Strategi og forretningsforstaelse

Indhold:

Den studerende opnar en forstaelse for virksomhedens strategiske fundament. Den studerende opnar end-
videre indsigt i centrale teorier og modeller til analyse af virksomhedens strategiske udgangspunkt og udvik-
lingsmuligheder og forretningsmodeller.

Viden
Den studerende skal have viden om
o teknologiske udviklingstendenser
e organisationens vision/mission, vaerdier, mal og strategier samt disses betydning for de rammer,
som organisationen arbejder inden for
e strategiske handlingsparametre
e struktur, system og proces i virksomheden
e omverdensforstaelse
e forretningsmodeller

Faerdigheder
Den studerende kan
e forstd og analysere samspillet mellem organisationens interne og eksterne forhold
e anvende relevante strategiske teorier og modeller til analyse af en virksomheds situation og udvik-
lingsmuligheder
e anvende forretningsmodeller og udfaerdige forretningsplaner
e forsta virksomhedens konkurrence- og udbudsforhold
e anvende analyse- og dataindsamlingsvaerktgjer

Kompetencer
Den studerende kan
e indgd i kvalificerede drgftelser om virksomhedens udfordringer og muligheder pa det strategiske,
taktiske og operationelle niveau
e anvende de tilegnede analyseveaerktgjer og modeller til at udvikle og implementere virksomhedens
strategi samt fremlaegge kvalificerede forbedringsforslag
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ECTS-omfang
Strategi og forretningsforstaelse har et omfang pa 5 ECTS-point.

8.4. Erhvervsgkonomi

Indhold:

Den studerende opnar en forstaelse for de gkonomiske problemstillinger og sammenhaenge i virksomheden.
Den studerende opnar endvidere indsigt i anvendelsen af gkonomiske analyser med henblik pa beslutninger
i virksomheden. Endvidere far den studerende kompetence til at opstille budgetter og regnskaber samt ud-
arbejde oplaeg til beslutninger i virksomheden.

Viden

Den studerende skal have viden om
e driftsgkonomiske problemstillinger
e gkonomistyring
e virksomhedstyper og selskabsformer

Ferdigheder
Den studerende kan
e vurdere budgetter og regnskaber
e gennemfgre og vurdere prisfastszettelse ved brug af markedsanalyse, og forsta baggrunden for
eventuelle forskelle
e bidrage med relevant viden og input i forbindelse med gkonomiske beslutninger i virksomheden

Kompetencer
Den studerende kan
e handtere et budget og regnskab
e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden om de gkonomiske sammenhaenge i virksomhe-
den
e deltage i udarbejdelse af oplaeg som baggrund for gkonomiske beslutninger i virksomheden

ECTS-omfang
Erhvervsgkonomi har et omfang pa 10 ECTS-point.

8.5. International handel og kulturforstaelse

Indhold:

Den studerende opnar en forstaelse for virksomhedens rolle i en globaliseret verden. Den studerende opnar
endvidere indsigt i kulturelle forhold, og hvordan politiske forhold pavirker virksomhedens samhandel.

Viden
Den studerende skal have viden om
e internationale gkonomiske forhold
e relevante internationale handelsorganisationer
e handelshindringers betydning for afsatning af varer
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Ferdigheder
Den studerende kan
o formidle og vurdere kulturelle forskelle
e vurdere, hvordan forskellige politiske tiltag kan pavirke virksomhedens handel

Kompetencer
Den studerende kan

e handtere en analyse af, hvordan politiske forhold pavirker samhandel med udlandet
e selvstaendigt egne sig ny viden inden for international handel

ECTS-omfang
International handel og kulturforstaelse har et omfang pa 5 ECTS-point.

8.6. Indkgb og logistik

Indhold:

Den studerende opnar en forstaelse for vaerktgjer og teorier inden for indkgb og logistik. Den studerende
kan endvidere handtere handelsprocesser med forstaelse for beslutningernes logistiske konsekvenser pa et
databaseret grundlag.

Viden
Den studerende skal have viden om
e |ogistiske styringsprincipper
e |everandgr spgning og udvaelgelse
e |agerstyring
e indkgberens rolle
e indkgbets funktion og faser
e incoterms
e digitale koncepter inden for indkgb & logistik

Ferdigheder
Den studerende kan
e vurdere virksomhedens problemstillinger i forhold til logistisk effektivitet.
e anvende forhandlingsteknikker i en praksisnaer kontekst
e anvende veerdi-og forsyningskeeder med henblik pa leverandgrudveelgelse og —SCM strategi

Kompetencer
Den studerende kan

e handtere praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder for samarbejdspartnere og interes-
senter

e handtere og formidle data som beslutningsgrundlag
e bidrage til indkgbs- og logistikprocesser i organisationer

ECTS-omfang
Indkgb og logistik har et omfang pa 10 ECTS-point.
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8.7. Salg og markedsfgring

Indhold:

Den studerende opnar en overordnet forstaelse for og anvendelse af salgs- og markedsfgringens processer
og veaerktgjer set i en digital- og datadreven kontekst.

Viden
Den studerende skal have viden om
e salgs- og markedsf@ringsstrategi
e kundetyper
e handelsjura
e digitale koncepter

Ferdigheder
Den studerende kan
e anvende kundedata til markedsfgring og salg
e segmentere og vurdere malgrupper
e udarbejde og formidle en markedsfgringsplan
e anvende digitale vaerktgjer til understgttelse af salg

Kompetencer
Den studerende kan
e udarbejde og understgtte virksomhedens salg- og markedsfgringsplan med udgangspunkt i relevant
data.

ECTS-omfang
Salg og markedsfg@ring har et omfang pa 10 ECTS-point.

9. Uddannelsen indeholder lokale fagelementer

Uddannelsen indeholder ud over de nationale fagelementer ogsa lokale fagelementer der i alt udggr 10 ECTS.
De lokale fagelementer giver den studerende mulighed for at kvalificere studie- og erhvervskompetencen
gennem valgfag, toning og perspektivering af emner, der bredt relaterer sig til uddannelsens beskaeftigelses-
omrade.

Uddannelsen udbyder hvert ar et antal lokale fagelementer blandt andet i form af valgfag, som er beskrevet
i afsnit 11. Valgfagskataloget. Institutionen er ikke forpligtiget til at gennemfgre alle udbudte valgfag, men
der gennemfgres et passende antal efter en faglig og kapacitetsmaessig vurdering.

9.1. Prgver

Nar en studerende begynder pa et fagelement, semester mv. er den studerende samtidig tilmeldt til den
ordinzere prgve. Uddannelsesinstitutionen fastsaetter for hver prgve en frist for, hvornar afmelding fra prg-
ven kan finde sted. Uddannelsesinstitutionen kan i studieordningen fastsaette, at opfyldelse af deltagelses-
pligt og aflevering af opgaver og projekter m.v. er en forudsaetning for deltagelse i en prgve. Institutionen
kan for hele eller dele af uddannelser i studieordningen fastseette, at afmelding ikke kan finde sted.

Formalet med prgver pa uddannelsen er at udprgve, i hvilken grad den studerende opfylder de faglige mal,
der er fastsat for uddannelsen og dens elementer.

Der arbejdes i studieordningen med 2 forskellige prgveformer:
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e Ekstern prgve: Bedgmmes af eksaminator samt en eller flere beskikkede censorer
e Intern prgve: Bedgmmes af en eksaminator samt ved mundtlige prgver en censor, der er valgt af
erhvervsakademiet

Her henvises i gvrigt til Bekendtggrelse om prgver i erhvervsrettede videregdgende uddannelser (Eksa-
mensbekendtggrelsen), Bekendtggrelse om karakterskala og anden bedgmmelse ved uddannelser pa
Uddannelses-og Forskningsministeriets omréde (Karakterbekendtggrelsen), samt Erhvervsakademi Da-
nias Eksamensreglement.

9.2. Prgver pa eksamensbeviset
Pa uddannelsen vil nedenstaende prgver fremga af eksamensbeviset.

. Bedom-

Kommunikation (5 ECTS) Indgar i fgrstears-

1. :te;'e- L |r:;¢\e/;ne Ledelse og samarbejde (5 ECTS) 15 Intern 7;(;:1:5 prgven med
P International handel (5 ECTS) 15/50 del
2. seme- 2. interne Valgfag 10 Intern 7~ trins 1
preve skala
ster
Indkgb og logistik (10 ECTS)
Salg og markedsfgring (10 ECTS) o . .
Ind f@rst -
1. eksterne = Erhvervsgkonomi (10 ECTS) 7 —trins ndgar i tgrstears
rgve Strategi og forretningsforsta- 3 Ekstern skala proven med
P gl 08 & 35/50 del
else
(5 ECTS)
3. interne Praktik 45 intern 7~ trins 1
4. seme- prgve skala
ster 2. eksterne Pet afsluttende eksamenspro- 15 Ekstern 7 —trins 1
preve jekt skala
Figur 2: Prgver der fremgdr af eksamensbeviset.
9.2.1. Beskrivelse af prgverne
1. Interne prgve
Forudsaet- Godkendelse af obligatoriske lzeringsaktiviteter i fagene:
ningskrav Kommunikation
Ledelse og samarbejde
International handel
Form Der er tale om skriftlige eller mundtlige prgver, som udprgver den studerendes opna-
else af leeringsmalene inden for viden, faerdigheder og kompetencer i uddannelsesele-

menterne.

Prgverne vil blive afprgvet pa fglgende vis:

Randers: Gruppebaseret skriftligt projekt med individuel mundtlig eksamen

Hobro: 1. interne prgve bestar af to individuelle delprgver. Delprgve 1. Er i internatio-
nal handel - er en skriftlig prgve. Del 2 er i fagene Kommunikation, ledelse og samar-
bejde gennemfgres som en kombineret skriftlig og mundtlig prgve.

Horsens: 1. interne prgve bestar af to delprgver. Delprgve 1 bestar af fagene Kommuni-
kation og Ledelse og samarbejde afprgves sammen og som en mundtlig prgve pa bag-
grund af et skriftlig oplaeg. Delprgve 2 er International handel og er en skriftlig eksa-
men.
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Silkeborg: Mundtlig eksamen pa baggrund af et skriftligt projekt pr. fag.

Placering | lgbet af 1. semester

Antal ECTS, 15 ECTS

der udprgves

Indhold Se laeringsmalene under afsnit 8

Beskrivelse af
preve

jektoplaeg, hvor en konkret problemstilling skal I@ses for en case-virksomhed. Efterfgl-

Prgven skal dokumentere den studerendes opnaelse af leeringsmalene i fagene.
Randers: Der udarbejdes et gruppebaseret skriftligt projekt baseret pa udleveret pro-

gende eksamen er individuel.

Hobro: Delprgve 1 er en skriftlig 3 timers individuel prgve med casemateriale og
spgrgsmal. Delprgve 2 bestar af en skriftlig og mundtlig del. Den skriftlige aflevering er
med afsaet i en selvvalgt virksomhed. Den mundtlige del bestar af en praesentation og
mundtligt forsvar.

Horsens: Delprgve 1 bestar af et skriftligt produkt, en synopsis, som afleveres og dan-
ner grundlag for en mundtlige praesentation. Delprgve 2 er en skriftlig prgve bestaende
af spgrgsmal til faget.

Silkeborg: Der udarbejdes et skriftligt projekt pr. fag baseret pa projektoplaeg, hvor en
konkret problemstilling skal Igses. Efterfglgende eksamen er individuel.

Varighed

Randers: Den samlede projektperiode, inkl. introduktion til prgven, spaender over et
tidsrum svarende til 12-18 uger. Eksamen er individuel og har en varighed pa 20 minut-
ter per studerende.

Hobro: Del 1 har en varighed pa 3 timer. Del 2 den skriftlige del offentligggres i uge 51
og skal afleveres primo uge 1. Mundtlig del gennemfgres 2-3 dage efter aflevering og
den mundtlige eksamen har en varighed pa maksimalt 30 min. inkl. votering og feed-
back.

Horsens: Til Delprgve 1 har den studerende 3 dage til at udarbejde det skriftlige pro-
dukt. Den mundtlige eksamen varighed er 25 min inkl. votering og feedback. Delprgve 2
har en varighed pa 3 timer.

Silkeborg: | hvert fag afleveres et skriftligt produkt senest 3 dage inden den mundtlige
eksamen. Den mundtlige eksamen har en varighed pa 20 min inkl. votering og feed-
back.

Indholdsmaes-
sigt omfang
(formalia)

Randers: Projektet har et omfang svarende til intervallet 28.800-36.000 anslag inkl. mel-
lemrum. Hertil kan gruppen fa godkendt op til 12.000 anslag, baseret pa andet materiale
sasom video eller lignende.

Hobro: Delprgve 1 er tidsbestemt og ingen krav til anslag. Delprgve 2 skriftlig del max
anslag 10.000

Horsens: Delprgve 1 har et max omfang pa 12.000 anslag. Delprgve 2 har ikke et max
antal anslag.

Silkeborg: Det skriftlige projekt har et maksimalt omfang pa 12.000 anslag.

Bedgmmelse
og bedgmmel-
seskriterier

1. interne prgve kan besta af selvstaendige prgver i hvert af de tre fag, og hvert fag skal i
sa fald bestas szerskilt. Der gives en samlet intern karakter efter 7-skalaen for de tre fag.
De tre fag kan ogsa afprgves samlet, og der gives en samlet intern karakter efter 7-ska-
laen

Randers: Ved l.interne prgve gives der en samlet karakter efter 7-skalaen. Bedgmmelsen
er baseret pa savel det skriftlige projektarbejde samt den studerendes mundtlige prae-
station.

Hobro: Delprgve 1 vaegter 1/3 og delprgve 2 veegter 2/3.
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Horsens: Delprgve 1 indgar i den samlede bedgmmelse med vaegten 2/3. Delprgve 1
baseres pa en helhedsvurdering af det skriftlige produkt samt den mundtlige praesenta-
tion og dialog. Delprgve 2 indgar med vaegten 1/3 baseret pa den skriftlige besvarelse.
Silkeborg: | alle tre fag gives der en individuel bedgmmelse efter 7-skalaen ud fra den
mundtlige praestation.

Formulerings-
og staveevne

Indgar i helhedsvurderingen

Sprog

Dansk, se endvidere Erhvervsakademi Danias eksamensreglement for dispensationsmu-
ligheder

Hjeelpemidler

Randers: Alle hjzlpemidler.
Hobro: Alle hjelpemidler.
Horsens. Alle hjzlpemidler
Silkeborg: Alle hjelpemidler.

Se eksamensreglement for gvrige retningslinjer.

Frist for afmel-
ding

Se Erhvervsakademi Danias Eksamensreglement

2. Interne prgve

Forudsaet- Godkendelse af obligatoriske laeringsaktiviteter i valgfaget / valgfagene

ningskrav

Form Der er tale om skriftlige eller mundtlige prgver, som udprgver den studerendes opna-
else af laeringsmalene inden viden, faerdigheder og kompetencer i valgfaget / valgfa-
gene
Prgverne vil blive afprgvet pa fglgende vis:
Randers: Gruppebaseret skriftligt projekt med gruppeeksamen.
Hobro: 2. interne prgve bestar af to delprgver. Delprgve 1. i valgfaget Cultural under-
standing and international business gennemfgres som en mundtlig prgve. Del 2 i valgfa-
get supply chain management og forhandling i en global kontekst gennemfgres som en
kombineret gruppebaseret skriftlig og individuel mundtlig prgve.
Horsens: Kort skriftlig produkt med en efterfglgende mundtlig eksamination
Silkeborg: Skriftligt produkt med en efterfglgende mundtlig eksamination

Placering Senest ved udgangen af 2. semester

Antal ECTS 10 ECTS

Indhold Se laeringsmalene under afsnit 11

Beskrivelse af
preve

jektoplaeg, hvor en specifik problemstilling skal Igses for en konkret virksomhed.

Prgven skal dokumentere den studerendes opnaelse af leeringsmalene i valgfaget eller
valgfagene.
Randers: Der udarbejdes en gruppebaseret skriftlig synopsis baseret pa udleveret pro-

Hobro: 1. del (5 ECTS) vaegter 50% baserer sig pa udleveret case, som den studerende
bearbejder og praesenterer i den mundtlige prgve. 2. del (5 ECTS) veegter 50% udarbej-
des som et gruppeprojekt ud fra udvalgte emner og selvvalgte problemstillinger. Efter-
felgende er der individuelt mundtligt forsvar af projektet. Den skriftlige del vaegter 70%
og den mundtlige del vaegter 30%.

Horsens: Den studerendes produkt bestar af et Pitch, som har fokus pa at beskrive de
forretningsmaessige udviklingsmuligheder for case virksomheden. Den studerende skal
herunder kunne dokumentere forstaelsen af implementering af eksterne og interne on-
line vaerktgjer. Opgaven udarbejdes individuelt.

Silkeborg: Der udarbejdes en skriftlig gruppeopgave baseret pa en konkret aktuel pro-
blemstilling.
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Varighed

Randers: Projektarbejdet igangsaettes tidligt i semestret og foregar som en Igbende
proces gennem semestret. Der afsaettes 35 minutter per gruppe til eksamen inkl. vote-
ring og feedback.

Hobro: Prgven til del 1 afvikles umiddelbart efter det internationale forlgb. De stude-
rende far udleveret case og 48 timer herefter er den mundtlige afprgvning af en varig-
hed pa 20 minutter inkl. Votering og feedback. Prgven til del 2 foregar som en gruppe-
projektperiode pa 1 uge. Den individuelle mundtlige forsvar afvikles ca. 2 uger efter og
har en varighed pa 20 minutter inkl. Votering og feedback.

Horsens: Den studerende far udleveret en case og har 48 timer til at udarbejde et Pitch,
som afleveres inden den mundtlige eksamen. Den mundtlige eksamen har en varighed
pa 20 min inkl. votering og feedback.

Silkeborg: Projektarbejdet foregar Igbende gennem semesteret. Der afsaettes 30 minut-
ter pr studerende til eksamen inkl. votering og feedback.

Indholdsmaes-
sigt omfang
(formalia)

Randers: Synopsen har et omfang svarende til intervallet 8.400-9.600 anslag inkl. mel-
lemrum.

Hobro: Forberedt mundtlig praesentation i del 1 ma maks. vare 10 minutter
Projektrapporten i del 2 har et omfang svarende til ca. 30.000 anslag inkl. mellemrum
Horsens: Det skriftlige produkt ma maks. have 5.000 anslag

Silkeborg: Omfanget af den skriftlige opgave har et omfang af ca. 30.000 anslag inkl.
mellemrum

Bedpgmmelse
og bedgmmel-
seskriterier

2. interne prgve kan besta af flere selvstaendige prgver, og hver prgve skal i sa fald be-
stas saerskilt. Der gives en samlet intern karakter efter 7-skalaen for valgfaget. Valgfa-
get kan ogsa afprgves samlet, og der gives en samlet intern karakter efter 7-skalaen
Randers: Der afgives karakterer til gruppeeksamen efter 7-skalaen. Ved niveauforskelle
blandt de studerende kan en differentiering af karakteren komme pa tale. Ved bedgm-
melsen indgar der, ud over den mundtlige praesentation, gruppens valg og anvendelse
af teori, modeller, dataindsamling, analyser samt konklusioner.

Hobro: Der gives en individuel bedgmmelse efter 7-skalaen for del 1 og del 2 med
vaegtningen 50% til hver.

Horsens: Baseret pa en helhedsvurdering, gives der en samlet karakter efter 7-skalaen
Silkeborg: Der gives en individuel bedgmmelse efter 7-skalaen ud fra den mundtlige
praestation.

Formulerings-
og staveevne

Indgar i helhedsvurderingen

Sprog

Dansk, se endvidere Erhvervsakademi Danias eksamensreglement for dispensationsmu-
ligheder

Hjeelpemidler

Indgar i helhedsvurderingen

Frist for afmel-

ding

Se Erhvervsakademi Danias Eksamensreglement

1. Eksterne prgve

Forudsaet- Godkendelse af obligatoriske leeringsaktiviteter i fagene:

ningskrav Strategi og forretningsforstaelse
Indkgb og logistik
Salg og markedsfgring
Erhvervsgkonomi

Form 1. eksterne prgve er en individuel udprgvning i slutningen af 2. semester. Prgven bestar
af en skriftlig aflevering og en mundtlig prgve, som udprgver den studerendes faglige
viden, faerdigheder og kompetencer i de fire uddannelseselementer

Placering Senest ved udgangen af 2. semester

Antal ECTS 35 ECTS
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Indhold

Se leeringsmalene under afsnit 8

Beskrivelse af
prove

Minimum en uge fgr afholdelse af den mundtlige eksamen udleveres et case-oplaeg til
hver enkelt studerende. Den studerende har 48 timer til at besvare casen. Casen ma
diskuteres blandt de studerende, men uddannelsesinstitutionen og underviserne be-
svarer ikke spgrgsmal vedrgrende materialet. Besvarelsen skal vaere individuelt udar-
bejdet.

Eksamen skal vaere bestaet inden udgangen af den studerendes 2. studiear efter studie-
start, for at den studerende kan fortsaette pa uddannelsen.

Varighed

Den mundtlige eksamen har en varighed pa maks. 40 min. og gennemfgres med eks-
tern censur.

Indholdsmaes-

Den studerende skal individuelt aflevere en besvarelse pa casen, som et skriftligt mate-

melse kriterier

sigt omfang riale - dog maks. 12.000 anslag ekskl. forside, indholdsfortegnelse, kildeoversigt og bi-
(formalia) lag.

Bedgmmelse Der gives én samlet karakter efter 7-skalaen for den skriftlige besvarelse samt den

og bedgm- mundtlige eksamination ud fra en helhedsvurdering.

Den studerende praesenterer kort besvarelsen pa casen, hvorefter eksaminator og cen-
sor har mulighed at stille uddybende spgrgsmal bade til casen og til de gvrige laerings-
mal.

Formulerings-
og staveevne

Indgar i helhedsvurderingen

Sprog

Dansk, se endvidere Erhvervsakademi Danias eksamensreglement for dispensationsmu-
ligheder

Hjeelpemidler

Adgang til alle hjeelpemidler

Frist for afmel-
ding

Se Erhvervsakademi Danias Eksamensreglement

3. Interne prove -

Praktikprgven

Forudsaet- Har en godkendt praktikplads.

ningskrav

Form Der er tale om en skriftlig rapport efterfulgt af en mundtlig eksamen, som udprgver den
studerendes opnaelse af laeringsmalene i forhold til praktikforigbet.

Placering Medio 4. semester

Antal ECTS 45 ECTS

Indhold Se afsnit 4

Beskrivelse af
preve

Prgven skal dokumentere den studerendes opnaelse af laeringsmalene i praktikken
Randers: Praktikprgven bestar af en skriftlig og en mundtlig del. Den studerende opstil-
ler og lgser et praktisk problem for praktikvirksomheden. Endvidere skal rapporten in-
deholde en refleksion over den studerendes egen personlig og faglige udvikling under
praktikforlgbet. Endelig skal den studerende udarbejde et udkast til problemformule-
ringen, der skal anvendes til afgangsprojektet.

Hobro: Praktikprgven bestar af en skriftlig og en mundtlig del. Den skriftlige del vaegter
20% og bestar af en praktikrapport med to dele. Del 1 er en redeggrelse for hvordan
leeringsmalene er opnaet under praktikken. Del 2 er et oplaeg til problemstilling, pro-
blemformulering, metode og analyser til det afsluttende hovedprojekt for praktikvirk-
somheden. Den mundtlige del veegter 80% og bestar af en borddialog, hvor den stude-
rende har forberedt et spgrgsmal til hver del og hvor der spgrges ind til del 1 og del 2.
Horsens: Den studerende udarbejder primo i praktikforlgbet en handlingsplan for,
hvordan laeringsmalene for praktikken forventes opnaet. Handlingsplanen indgar i eksa-
minationen sammen med et skriftligt projekt.
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Silkeborg: Den studerende udarbejder pa baggrund af identificerede problemstillinger i
praktikvirksomheden en skriftlig rapport. Laeringsmalene for praktikperioden bliver dis-
kuteret under den mundtlige fremstilling.

Varighed Den skriftlige rapport afleveres medio 4 semester. Den mundtlige eksamen har en va-
righed pa 30 min inkl. votering og feedback.

Indholdsmaes- | Randers: Den skriftlige rapport har et omfang af 20.000-25.000 anslag. Anden form for

sigt omfang materiale kan udggre op til 10.000 anslag. Dette kunne vaere video, prototyper eller

(formalia) lign.

Hobro, Horsens og Silkeborg: Den skriftlige rapport har et omfang pa maks. 15.000 an-
slag.

Bedgmmelse
og bedgm-
melse kriterier

Randers: Bedpmmelsen vil veere baseret pa en helhedsvurdering af rapporten og den
mundtlige praestation. Den skriftlige del bliver vurderet ud fra den studerendes evne til
at anvende og argumentere for sit valg af teori, analyser og konklusioner. Der gives en
samlet individuel karakter efter 7-trin skalaen.

Hobro: Bedgmmelsen gives som en samlet individuel karakter efter 7-trin skalaen med
vaegtningen 20% til det skriftlige og 80% til den mundtlige praestation.

Horsens: Prgven er en mundtlig prgve pa baggrund af et projekt med intern censur,
hvor der gives en samlet individuel karakter efter 7-trin skalaen for det skriftlige projekt
og den mundtlige praestation.

Silkeborg: Bedgmmelsen gives som en samlet individuel karakter efter 7-trin skalaen
med vaegtningen 20% til det skriftlige og 80% til den mundtlige praestation.

Formulerings-
og staveevne

Indgar i helhedsvurderingen

Sprog

Dansk, se endvidere Erhvervsakademi Danias eksamensreglement for dispensationsmu-
ligheder

Hjzelpemidler

Alle

Forudsaetning
for deltagelse i
preven

Har afleveret en rapport

Frist for afmel-
ding

Se Erhvervsakademi Danias Eksamensreglement

2. Eksterne prgve

- Prgven i det afsluttende eksamensprojekt

Forudsaet- Eksamensprojektet afslutter uddannelsen pa sidste semester, nar alle forudgaende prg-

ningskrav ver er bestaede.

Form Prgven er en mundtlig prgve pa baggrund af et projekt med ekstern censur, hvor der
gives en samlet individuel karakter efter 7-trin skalaen for det skriftlige projekt og den
mundtlige praestation.

Placering Ultimo 4. semester

Antal ECTS 15 ECTS

Indhold Jf. afsnit 5 skal det afsluttende eksamensprojekt dokumentere den studerendes forsta-

else af praksis og central anvendt teori og metode i relation til en praksisneaer problem-
stilling, der tager udgangspunkt i en konkret opgave inden for uddannelsens omrade.
Problemstillingen, der skal veere central for uddannelsen og erhvervet, formuleres af
den studerende, eventuelt i samarbejde med en privat eller offentlig virksomhed. Insti-
tutionen godkender problemstillingen.

Beskrivelse af
preve, herun-
der indholds-

Det afsluttende eksamensprojekt skal som udgangspunkt udarbejdes individuelt og an-
drage et omfang pa min 55.000 til max 65.000 anslag. Problemformuleringen og titel
skal godkendes af vejleder. Vejleder kan desuden godkende, at op til ca. 10.000 anslag
kan erstattes af anden form for formidling end skriftlig, s som film, collager m.v.
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maessigt om- Betingelsen er, at der som ved det skriftlige arbejde er tale om selvstaendigt udarbejdet
fang og forma- | materiale som afleveres sammen med det skriftlige projekt.
lia

| tilfaelde, hvor to studerende arbejder i samme virksomhed, kan der sgges om ekstra-
ordinzer godkendelse af samarbejde om projektet. Projektet forgges med 20.000 an-
slag. De studerende skal endvidere aflevere en procesbeskrivelse, hvor de studerende
skal tydeligggre, hvordan de har arbejdet med projektet og hvem der har udarbejdet
hvilke afsnit.

Safremt den / de studerende ikke bestar det afsluttende eksamensprojekt, skal der ud-
arbejdes et nyt projekt med udgangspunkt i en ny problemformulering.

Varighed 45 min mundtlig eksamination inkl. votering og feedback.
Bedgmmelse Prgven er en mundtlig prgve pa baggrund af et projekt med ekstern censur, hvor der
og bedgm- gives en samlet individuel karakter efter 7-trin skalaen for det skriftlige projekt og den

melse kriterie | mundtlige praestation.
Bedgmmelsen sker pa en individuel eksamination.

Formulerings- | Indgar i helhedsvurderingen

og staveevne

Sprog Dansk, se endvidere Erhvervsakademi Danias eksamensreglement for dispensationsmu-
ligheder

Hjeelpemidler | Alle
Frist for afmel- | Se Erhvervsakademi Danias Eksamensreglement
ding

9.2.2. Sygeprgve, dispensation, snyd, klager og szerlige prgvevilkar

Erhvervsakademi Dania har fastsat en raekke regler og procedurer omkring szerlige forhold ved afvikling af
prover. Reglerne og procedurerne fremgar af Danias Eksamensreglement, som den studerende forventes
at have laest ved studiestart.

Eksamensreglementet indeholder bl.a. regler og procedurer pa fglgende omrader:

e Hvornar en studerende kan ga op til en sygeprgve

e Hvornar den studerende skal besta prgven

e Hvordan den studerende skal forholde sig ved fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse
e Prgver der afvikles i udlandet

o Klager

e Eksamenssnyd, plagiat og forstyrrende adfeerd ved prgver mm.

10. Deltagelsespligt
Pa Erhvervsakademi Dania fglger vi Igbende vores studerendes studieaktivitet og opfyldelse af forudsaet-
ningskravene for prgverne.

10.1. Kriterier for vurdering af studieaktivitet

Det er en forudsaetning for at vaere studieaktiv, at den studerende mgder op til alle undervisningsaktiviteter
samt deltager i alle obligatoriske opgaver og prgver. Med kravet om studieaktivitet gnsker vi at bidrage til at
skabe et udviklende og berigende leeringsmiljg for hver enkelt studerende.
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At veere studieaktiv er i sig selv en obligatorisk opgave, hvorved der gelder de samme krav som ved gvrige
obligatoriske opgaver, hvilket betyder, at den studerende kun indstilles til en prgve, nar der er tilfredsstil-
lende studieaktivitet

| praksis betyder det, at der er mgdepligt til al undervisning og undervisningsrelaterede aktiviteter.

Ved fraveer giver den studerende — med kort angivelse af arsag — besked hurtigst muligt. Ved sygdom af mere
end en uges varighed skal den studerende efter neermere aftale med akademiet indsende dokumentation
for fraveer eller udfylde en tro og love-erklzering til studiesekretzeren.

Den studerende, som gentagne gange registreres som fraveerende, indkaldes til en samtale hos den fraveers-
ansvarlige eller den studieansvarlige, hvor studieaktiviteten vurderes. Hvis studieaktiviteten ikke efterfgl-
gende forbedres, vil den studerende blive bedt om at Igse en aflgsningsopgave med det formal at sikre, om
det faglige niveau er tilfredsstillende. | seerligt alvorlige tilfeelde indstiller akademiet til ophgr af SU-stgtte, da
studieaktivitet er en forudseetning for at vaere berettiget til SU.

10.2. Studiestartsprgven

Studerende pa uddannelsens 1. semester skal deltage i og besta en studiestartsprgve for at kunne fortsaette
pa uddannelsen. Studiestartsprgven har til formal at klarleegge, om den studerende reelt er begyndt pa ud-
dannelsen og er studieaktiv.

Studiestartsprgven afholdes senest 2 maneder efter studiestart og resultatet vil blive meddelt den stude-
rende som bestdet/ikke bestdet henholdsvis “godkendt” eller lkke godkendt” senest to uger efter prgvens
afholdelse.

Er prgven ikke bestaet, har den studerende mulighed for at deltage i en omprgve, som afholdes senest 3
maneder efter studiestart. Den studerende gives to fors@gg pa at besta studiestartsprgven. Prgven er ikke

omfattet af reglerne i eksamensbekendtggrelsen om klager over prgver.

Ved manglende bestdelse af studiestartsprgven udmeldes den studerende fra studiet.

Forudseet- Tilmeldt studiet

ningskrav

Form Der kan veere tale om skriftlige eller mundtlige prgver, som udprgver den studerendes
studieaktivitet.

Placering Senest 2 maneder efter studiestart

Indhold Prgven kan besta af en test pa vidensniveau inden for rammerne af de gennemgaede fag

siden studiestart og / eller en vurdering af studieaktivitet, herunder savel tilstedevaerelse
og Igsning af de stillede opgaver
Fremgar af oplaegget

Varighed, ind-

og staveevne

holdsmeessig

omfang

Bedgmmelse Intern bedgmmelse - bestaet/ikke bestaet
Bedgmmelses- | En helhedsvurdering af den studerendes studieaktivitet
kriterier

Formulerings- | Indgar i helhedsvurdering

Sprog

Dansk, se endvidere Erhvervsakademi Danias eksamensreglement for dispensationsmu-
ligheder

Hjzelpemidler

Fremgar af oplaegget
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Forudsetning | Tilmeldt studiet og adgang til Moodlerooms

for deltagelse i

prgven

Frist for afmel- | Se Erhvervsakademi Danias Eksamensreglement
ding

11. Studieaktivitetsmodellen

Nar man starter som studerende hos Erhvervsakademi Dania, vil man mgde aktiviteter og en studieplanlaeg-
ning, som maske adskiller sig fra det, man tidligere har mgdt. Det forventes, at der ydes en indsats svarende
til et fuldtidsjob. Uddannelsen er praksisnaer, hvilket betyder, at der foruden praktikforlgbet vil veere Igbende
me@der med erhvervet/professionen under uddannelsen.

Der indgar mange forskellige former for aktiviteter i et studie. Nogle af dem tager den studerende selv initi-
ativ til — andre bliver planlagt for uddannelsen. Nogle af dem udfgrer den studerende selv, alene eller sam-
men med medstuderende - andre udfgrer den studerende sammen med uddannelsens undervisere - og atter
andre udfgres sammen med virksomheder. Enten i forbindelse med praktikken, eller i forbindelse med virk-
somhedsbesgg, projekter el. lign.

Undervisningen pa Erhvervsakademi Dania planlaegges med udgangspunkt i nedenstaende studieaktivitets-
model, hvor aktiviteterne opdeles i 4 kategorier:
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-

sGennemgang pa klassen

*Dialog pa klassen

sKlare instruktioner til opgaver

sPrasentationer pa klassen
[studerende)

*Vejledning i forbindelse med
gruppearbejde (underviser
opsgger de studerende)

*Feedback pa lasning af opgaver
(underviser/ peer-view)

sStudietur/ Virksomhedsbesag
med opgave( stiller spargsmal
observerer mm)

sArrangementer
sEksamenstraening

*Eksamination Kategori 1
& tudietaknik Deltagelse af underviser
og studerende

Initieret af underviser

Kategori 4
rd Deltagelse af underviser
( og studerende

Initieret af studerende

«\ejledning (studerende/
studiegruppe opseger
underviser)

*0plzeg til debat (ikke
obligatorisk opgave)

«Afholde arrangementer, hvor
underviserne ogsa inviteres

ERHVERVSAKADEMI

_./"'_ Y

*Arbejde i studiegrupper med
konkret opgave

sFarberede praesentation

* Forberede virksomheds-besog
inkl. desk research

*Field research pa egen hand
(studietur, virksomhedsbesgg)

«Give feed back pi andre
studerendes arbejde

sSammenligne resultater og

arbejdsmetoder

Eksamen (projektarbejde)

Alene/ i studiegruppe:

Laese og tage notater

*Renskrive notater fra
undervisningen

«Udarbejde spargsmal til
undervisningen

sLgse opgaver

*Spge informationer og supplerende
litteratur

«Trazne studieteknik |

\ sDeltage i sociale arrangementer /
N v

Figur 3: Studieaktivitetsmodel

11.1. Undervisnings- og arbejdsformer

Uddannelsernes vidensgrundlag er erhvervs- og professionsbaseret samt udviklingsbaseret. Erhvervs- og pro-
fessionsbasering indebaerer, at uddannelsen er baseret pa ny viden om centrale tendenser inden for det er-
hverv eller den profession, som uddannelsen retter sig mod.

Udviklingsbasering indebeerer, at uddannelsen er baseret pa ny viden fra forsggs- og udviklingsarbejde, som
er relevant for det erhverv eller den profession, som uddannelsen retter sig mod. Udviklingsbasering inde-
bzerer desuden, at uddannelsen er baseret pa ny viden fra forskningsfelter, der er relevante for de kerneom-
rader, der er konstituerende for uddannelsens formal og erhvervssigte.

Undervisningsformerne varierer i Igbet af uddannelsen, men kan bl.a. veere forelaesninger, holdundervisning,
dialogundervisning, gvelsesraekker, online forlgb, praesentationer, cases, seminarer, gaesteundervisere fra
ind- og udland, projekter samt virksomhedsophold. Derudover fremgar den padagogiske undervisningsform
af de enkelte forlgb.
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11.2. Dele af uddannelsen, som kan gennemfgres i udlandet

Uddannelsen er tilrettelagt saledes at den studerende har mulighed for at gennemfgre dele af uddannelsen
i udlandet inden for den normerede studietid. Erhvervsakademi Dania skal godkende den udenlandske ud-
dannelsesinstitution samt det faglige indhold i det s@gte uddannelsesforlgb. Den studerende har pligt til efter
endt studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfg@rte uddannelseselementer. Den
studerende skal desuden i forbindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter
endt studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ligeledes vil praktikopholdet kunne ske i udlandet. Praktikvirksomheden godkendes jf. de generelle regler
om praktikforlgbet.

11.3. Regler om merit — institutionsdelen
Regler for merit pa institutionsdelen fglger reglerne om merit pa den nationale del jf. ovenfor.

11.4. Merit mellem de videregaende uddannelser

Nogle erhvervsakademiuddannelser giver mulighed for at fa merit, hvis du sgger ind pa bestemte viderega-
ende uddannelser. Der kan bade veaere tale om saerlige meritforlgb, eller der kan vaere tale om merit pa det
ordinaere forlgb, sa du enten indtreeder senere i forlgbet, fx pa andet studiear, eller ikke skal have nogle fag
undervejs i uddannelsen.

Laes mere pa:
https://www.ug.dk/uddannelser/artikleromuddannelser/merit/merit-mellem-de-videregaaende-uddannel-
ser

eller kontakt studievejledningen for yderligere aktuel information.

11.5. Orlov

En studerende kan fa orlov fra uddannelsen begrundet i personlige forhold. Yderligere viden om orlov og
bestemmelserne for studerende pa orlov findes i bekendtgarelse om adgang til erhvervsakademiuddannel-
ser og professionsbacheloruddannelser.

11.6. Dispensation

Institutionen kan, nar det findes begrundet i udsaedvanlige forhold, dispensere fra de regler i studieordnin-
gen, der alene er fastsat af institutionen eller institutionerne. Institutionerne samarbejder om en ensartet
dispensationspraksis.

11.7. Fremmedsprog
Hovedparten af uddannelsens undervisningsmateriale er pa dansk, og dele af undervisningen kan forega pa
engelsk.

Der kraeves ikke yderligere kendskab til fremmedsprog, udover hvad adgangsbekendtggrelsen angiver.

11.8. Gxldende lovgivning

https://ufm.dk/lovstof/gaeldende-love-og-regler/uddannelser/erhvervsakademiuddannelser

22


https://www.ug.dk/uddannelser/artikleromuddannelser/merit/merit-mellem-de-videregaaende-uddannelser
https://www.ug.dk/uddannelser/artikleromuddannelser/merit/merit-mellem-de-videregaaende-uddannelser
https://ufm.dk/lovstof/gaeldende-love-og-regler/uddannelser/erhvervsakademiuddannelser

4

Studieordning for Handelsgkonom (AK), august 2020 ERHVERVSAKADEMI

12. Bilag A - Valgfagskatalog

Valgfagskatalog for uddannelsen

HANDELS@KONOM (AK)
2019-2020

Erhvervsakademi Dania

September 2020
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12.1Valgfrie lokale fagelementer

Jf. afsnit 7 indeholder uddannelsen valgfrie uddannelseselementer pa 2. semester som udggr i alt 10 ECTS.
De valgfrie uddannelseselementer giver den studerende mulighed for at kvalificere studie- og erhvervskom-
petencen gennem specialisering og perspektivering af emner, der bredt relaterer sig til uddannelsesomradet.
Der udbydes pa handelsgkonomuddannelsen en reekke uddannelseselementer, som er en sarlig specialise-
ring og perspektivering bredt relateret til uddannelsens kerneomrader.

Pa Erhvervsakademi Dania udbydes fglgende specifikke uddannelseselementer:

e 10 ECTS: E-Handel (Horsens)

e 10 ECTS: Internationalt indkgb og Supply Chain Management (SCM) (Hobro)
e 10 ECTS: Salg og Salgsledelse (Randers)

e 10 ECTS: Innovation og forretningsudvikling (Silkeborg)

e 10 ECTS: Internationalt salg (Silkeborg)

e 10 ECTS: Retail Development (Randers)

12.1.1 E-Handel
Uddannelseselementet svarer til 10 ECTS point.

Udbudssted: Erhvervsakademi Dania, Horsens.

Indhold:
e E-handelsbegreber
e Historisk kontekst, markedsudvikling og trends
e Online forretningsmodeller
e Opbygning af hjemmeside og webshop
e Lovgivningen omkring e-handel
e Online markedsfgring
e E-kundeservice

Mal for leeringsudbytte:

Viden:
Den uddannede har viden om:
e E-handel som begreb i en historisk, teknologisk og samfundsmaessig udvikling.
e Online forretningsmodeller
e Planlaegning, praktisk etablering og drift af web- og e-handelslgsninger.
e E-handelsrelateret lovgivning

Ferdigheder:
Den uddannede kan:
e Analysere trends, teori og praksis inden for e-handel og online markedsfgring samt tilegne sig ak-
tuel viden
e Arbejde i markedsledende web-CMS og webshop-system
e Planlaegge og udfgre kampagner indenfor SEO, SEM og SOME
e Analysere og producere relevante juridiske dokumenter til e-handelslgsninger
e Analysere trafikken pa en hjemmeside og udarbejde forbedringsforslag med fokus pa konverte-
ringsoptimering
e Arbejde med loyalitet og fastholdelse af online kunder, primaert via digitale nyhedsbreve
¢ Anvende centrale vaerktgjer til servicering/supportering af bespgende og kunder pa en hjemmeside
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Kompetencer
Den uddannede kan:
e Indgaien virksomheds analyse, etablering, drift og optimering af e-handelsstrategi og -lgsning
e Samarbejde med andre faggrupper og eksterne samarbejdspartnere om udvikling af e-handelslgs-
ninger
e Handtere sammenkoblingen af e-handel og markedsfgring teoretisk og praktisk

12.1.2 Internationalt indkgb og Supply Chain Management (SCM)
Uddannelseselementet svarer til 10 ECTS point.

Udbudssted: Erhvervsakademi Dania, Hobro.
Indhold:

e Supply Chain Management og forhandling i en global kontekst (5 ECTS)
e Cultural understanding and international business (5 ECTS)

Mal for leeringsudbytte
Supply Chain Management og forhandling i en global kontekst

Viden:

Den uddannede har viden om:
e Indkgbsdisciplinen og ngglekoncepter forbundet hertil
e Virksomhedens placering i og afhaengighed af forsyningskaeden globalt
e Samspillet mellem indkgb og de gvrige aktgrer i veerdikeeden

Faerdigheder:
Den uddannede kan:
e Planlaegge og gennemfgre enkle analyser af virksomhedens placering i forsyningskaede og samspil-
let mellem indkgb og de enkelte aktgrer i veerdikeeden
e Deltage i valg af hensigtsmaessige indkpbsstrategier og veerktgjer under hensyntagen til omkostnin-
ger og forsyningssikkerhed
e Deltage i forberedelse og gennemfgrelse af forhandlinger med leverandgrer

Kompetencer
Den uddannede kan:
e Maedvirke i virksomhedens nationale og internationale forsyningskaede pa strategisk, taktisk og ope-
rationelt niveau og lgse indkgbsopgaver pa operationelt niveau

Cultural understanding and international business

Viden:
Den uddannede har viden om:
e Relevante kulturteorier og disses oprindelse samt anvendelsesmuligheder og begraensninger
e Sprogbarrierer i bade skrift og tale og handtering af disse i en interkulturel kommunikationssitua-
tion
e International forretningsforstaelse samt skrevne og uskrevne regler i forskellige kulturer
e Stereotype opfattelser og disse som hindring for forstaelsen af kulturel mangfoldighed
e Kulturel forandring og kultur som en dynamisk stgrrelse
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e Egen kulturel baggrund og identitet med henblik pa at opna en generel kulturel kompetence
e Business relationship management

Faerdigheder:
Den uddannede kan:
e Analysere kulturelle case stories med udgangspunkt i relevante kulturteorier og praesentere en kul-
turanalytisk problemstilling
e Bega sig kulturelt i forretningsmaessige sammenhange, hvor man indgar i et samarbejde med part-
nere med forskellig kulturel baggrund
e Bega sig sprogligt i forretningsmaessige sammenhaenge, hvor engelsk er fremmedsprog for alle par-
ter og hvor engelsk i skrift og tale bliver det faelles kommunikationssprog

Kompetencer
Den uddannede kan:
e Medvirke i virksomhedens nationale og internationale forsyningskaede pa strategisk, taktisk og ope-
rationelt niveau og lgse indkgbsopgaver pa operationelt niveau

12.1.3 Salg og Salgsledelse
Uddannelseselementet svarer til 10 ECTS point.

Udbudssted: Erhvervsakademi Dania, Randers

Indhold:

e Salg og salgere
o Hvad er B2B og B2Csalg
o Salgsstrategimodeller, herunder vaekststrategier og veerdibaseret salg
o Salgets kundepotentiale og konkurrencedygtighed
o Salgskanaler, herunder onlinesalg
o Etikisalget
e Salgsledelse og Opfglgning
o Salgsledelse, herunder motivation af szelgere
o Opfglgning
o KAM
o Handlingsplaner, implementering og kontrol af disse.
e Koncepter og salg i detailhandelssektoren

Mal for leeringsudbytte:

Viden:
Den uddannede har viden om:
e Salgsstrategi, herunder
o Virksomhedens strategiske afsaetningsmuligheder i forbindelse med salg samt de strategi-

ske overvejelser for vaekst i relation til eksisterende marked og opdukkende markedsmulig-
heder

o Samspillet mellem salg og de gvrige aktgrer i veerdikaeden

Salgets begreber og salgskanaler

o Salgets mangfoldige faser inden for opsggende salg og kundesalgspleje — herunder Key Ac-
count Management og fokus pa veaerdi for kgber

(0]
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o Salgets planlaegning — vurdering af kundepotentiale og kundevaerdi for virksomheden samt
egnede markedsfgringsmuligheder med B2B, B2C og B2S markedsfgring
e Salgsledelse
o Salgsledelsens motivering og ledelse af seelgerstyrken
e Etikisalget
o Etisk og uetisk salgsadfaerd.

Faerdigheder:
Den uddannede kan:
e Strategi
o Afdakke virksomhedens strategiske salgssituation og formulere salgs- og veekststrategi ud
fra analyseresultater:
=  Velge den rigtige salgsstrategi
=  Velge den rigtige salgskanal

e Salgsledelse
o Analysere og vurdere salgers rolle, samt funktion i salgsteamet og salgsorganisationen
o Opstille og vurdere planer for ledelsen af szlgerstyrken, herunder salgsplanlaegning, Sam-
bespg og sexelgerfeedback.
o Planlegge og gennemfgre seelgermgder samt opstille plan for motivation af seelgere
Kompetencer
Den uddannede kan:
e Strategi
o Deltage i koordinering af salget strategiske, taktiske og operationelle kobling med virksom-
hedens gvrige organisation
o Deltage i fastleeggelse af salgsstrategi
e Salgsledelse
o Deltage i handteringen af salgsledelsens funktioner og implementering af beslutninger

12.1.4 Innovation og forretningsudvikling
Uddannelseselementet svarer til 10 ECTS point.

Udbudssted: Erhvervsakademi Dania, Silkeborg.

Indhold:
e Prasentationsteknik
e Behovsafdaekning
e Dataindsamling
e Forretningsmodeller
e Innovationsbegreber
e Innovative og kreativitetsskabende metoder

Mal for leeringsudbytte
Viden:
Den uddannede har viden om:
e Forskellige brugergrupper og differentierede tilgange
e Branchespecifikke IT-vaerktgjer og indhentning af brancheanalyser
e Innovative og kreativitets skabende metoder
e Problemlgsning i forbindelse med innovation
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Ferdigheder:
Den uddannede kan:
e Gennemfgre praesentationer med afsaet i kundens behov
e Planlaegge en vaerdiskabende aktivitet samt overveje handlingsparametre
e Beskrive og analysere forskellige metoder og processer til innovation
e Kunne indsamle og anvende relevant data
e Anvende kreative teknikker til at fremme innovation

Kompetencer:

Den uddannede kan:
e At deltage i fastleeggelse af forretningsmodel
e At deltage i planlaegning og gennemfgrelse af forretningsudvikling
e At planlaegge, afvikle og deltage i innovative processer

12.1.5 Internationalt salg
Uddannelseselementet svarer til 10 ECTS point.

Udbudssted: Erhvervsakademi Dania, Silkeborg
Indhold:
Internationalt salg, markedsfgring og markedsanalyse

e Markedsanalyseprocessen

e Markedspotentiale og -prognoser

e Kunders kpbsadfeerd og k@bskriterier pa BtC og BtB markeder

e Segmentering herunder valg af kundemalgrupper, differentiering, branding og positionering
e Internationaliseringsprocessen herunder markedsudvaelgelse

Kulturforstaelse pa internationale markeder

e Definitioner pa kultur, kulturelle normer, identitet og adfeerd
e Kulturparametre og kulturforskelle

e Forretningskulturer

e International kulturanalyse

e Praesentationsteknik i en kulturel kontekst

e Forhandling pa tveers af kulturer

Eksport og internationalisering

e Eksportparathed, -motiver og -barrierer

e Eksportstrategi og go-to markedsstrategier

e Eksportformer

e Eksport gennem agenter og distributgrer

e Internationale salgs- og leveringsbetingelser samt samhandelskontrakter
e Eksportsalgets planlaegning, gennemfgrelse og opfglgning

e Eksportnetveerk, stgtteordninger og klynger

e Internationale samhandelsorganisationer
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Mal for lzeringsudbytte:

Viden:

Den uddannede har viden om:

Teorier bag markedsanalyseprocessen herunder analyse af eksportmarkedernes prognoser og po-
tentialer

Teorier bag kgbsadfeerd og forskellen pa BtC og BtB markeder i en kulturel kontekst

Teorier bag segmentering af kundemalgrupper samt international markedsfgring

Kulturelle begreber herunder forskellige forretningsparametre og -kulturer

Teorier bag kulturanalyser

Centrale metoder til forhandling pa tvaers af kulturer

Teorier bag eksportformer og udarbejdelse af eksportstrategier

Centrale eksportjuridiske begreber som salgs- og leveringsbetingelser, transportaftaler, internatio-
nale samhandelskontrakter mv.

Centrale eksportnetveaerk og stgtteordninger

Ferdigheder:
Den uddannede kan:

Gennemfgre simple markedsanalyser gennem analyse af et markeds potentiale

Gennemfgre segmenteringsanalyse

Udarbejde en eksportstrategi pa baggrund af markeds- og segmenteringsanalyser og bidrage med
forslag til distribution, branding og positionering med hensyntagen til seerlige samhandelsbetingel-
ser

Vurdere kulturparametre og -forskelle i international samhandel

Foresta praesentationer pa engelsk og/eller andet fremmedsprog

Indga i tveerkulturelle arbejdsgrupper og internationale virksomhedsmaessige sammenhange

Kompetencer
Den uddannede kan:

At deltage i koordinering af eksportsalgets strategiske, taktiske og operationelle kobling med virk-
somhedens gvrige organisation

Deltagelse af udvikling af en eksportstrategi samt give forslag til distribution, branding og positione-
ring med hensyntagen til seerlige samhandelsbetingelser

Varetagelse af eksportsalg som intern eller ekstern eksportsaelger

Handtering af kulturelle forskelle i eksportsalget

At foresta kontakt til og indga i tveerkulturelle arbejdsgrupper i Danmark eller i udlandet

12.1.6 Retail Development
Uddannelseselementet svarer til 10 ECTS point

Udbudssted: Erhvervsakademi Dania, Randers

Indhold:

Transformationen finder sted

Grundlaeggende vaerktgjer anvendt i specifik retail
Retail revenue management

Nye digitale veerktgjer

29



4

Studieordning for Handelsgkonom (AK), august 2020 ERHVERVSAKADEMI

e Costumer journeys

e Adferdsgkonomi

e Adfaerdsdesign

e Design af events/oplevelser

e Fremtidens retail

e Udarbejdelse af beslutningsmateriale

Mal for leeringsudbytte:

Viden:
Den uddannede har viden om:
e Transformation af Retailing.
e Detailhandelsteorier fx Wheel of retailing
e Selvbetjeningskonceptet samt brancheglidning
e [T retailing fx Space Management etc.
e E- handel samt brancheglidning samt convenience.
e Den moderne omnichannel
e Den digitale markedsplads
e Convenience, tilgaengelighed og synlighed pa mange platforme
e Grundlaeggende forretningsforstaelser og perspektiver pa retail
e Touchpoints som afggrende interaktion mellem kunde og retailer
e Forskellige koncepter der kan anvendes til differentiering og positionering
e Den fysiske butiks valgmuligheder — fra salg til prgverum eller?
e Online er mere end en webshop
e Omnichannel et retail perspektiv
e Markedspladsen — interaktion mellem retail og forbrugeren
e Transformationen
e frasalg til formal
e fra information til kommunikation, kollaboration, co-creation og interaktion med den en-
kelte forbruger
e kreativitet og disruption
e Adfaerdsaendringer
e kundernes &ndret adfaerd qua nye teknologier
e retailers @ndre adfeerd qua nye teknologier
e medarbejderen om det berigende job
e tid til fordybelse - convenience

Faerdigheder:
Den uddannede kan:
o Teknologiske a&ndringer
e SEO
e tilgengelighed
e Convenience som forbrugervalg og konkurrenceparameter
e Butiksgkonomi/retail revenue management
e Andre traditionelle vaerktgjer
e Anvendelse af databehandlingsveerktgjer til vurdering af data
e Forretningsmodeller og forretningsforstaelse
e Forbruger/kunde forstaelse
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Kompetencer
Den uddannede kan:
e Kunderejsen og kontaktpunkter (touchpoints)
e Anvendelse af AR og VR samt data (big og hvorfor)
e Samt traditionelle vaerktgjer
e butiksgkonomi
e salg
Markedspladskonstruktion (nyt perspektiv - mgdet mellem produkt og den enkelte kunde)
Digitale koncepter som forretningsmodel
Udarbejdelse af beslutningsmateriale
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