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Retningslinjer til forebyggelse af overtraedelser af Code of m

Conduct samt handtering af kraenkelser ERHVERVSAKADEMI

Til: Studerende
CC: Medarbejdere

Indledning

Af Danias Code of Conduct fremgar det, at vi sammen skal sikre rammerne for et abent og rummeligt studie-
milj@, hvor der er plads til forskellige meninger og idéer. Vi skal behandle hinanden med respekt og ligevaer-
dighed uanset kgn, race, oprindelse, religion, tro, handicap, alder og seksuel orientering.

Vi accepterer derfor ikke nogen form for kreenkende handlinger, herunder mobning, chikane og/eller seksuel
chikane.

En handling er kreenkende, nar en person oplever handlingen som kraenkende. Det kan ogsa vaere en kraenkel-
se at veere vidne til, at en anden bliver kraenket eller uberettiget bliver beskyldt for kraenkelser.

Danias principper

Af Danias Code of Conduct fremgar det, at vi gnsker, at alle bidrager til et abent og motiverende studie-og
arbejdsmiljs, som gavner bade den gode leering, trivsel, samvaer og sociale relationer. Studerende har et
medansvar herfor, ligesom Dania pa sin side er forpligtet til at sikre, at rammerne er pa plads. Trivsel og gode
relationer fordrer, at studerende og medarbejdere udgver gensidig omsorg og ansvarlighed i alle sociale og
faglige relationer — i det personlige mgde, i gruppesammenhang og i det kollektive rum.

Vi gnsker derfor ikke, at der sker forskelsbehandling af hverken enkeltpersoner eller grupper af personer.

Vi gnsker en omgangsform, hvor vi kan tale sammen om faglige og personlige forhold pa en ligevaerdig og re-
spektfuld made, og at alle bruger et sprog, som er respektfuldt og ligevaerdigt uanset faktorer som kgn, op-
rindelse, religion, handicap, alder, seksuel orientering mv.

| forbindelse med overtraedelse af Code of Conduct og/eller kraenkelser er det Danias princip, at kommunikati-
on foregar sa neutralt som muligt i forhold til de faktorer, der kan give anledning til forskelsbehandling f.eks.
alder, handicap og k@n, og at anerkendelse og ros sker pa baggrund af faglige eller personlige indsatser og
kompetencer.

Hvis der opstar situationer med kraenkelser, er Danias principper for handtering af disse:

1. Konflikten skal Igses sa teet pa problemet som muligt

2. Den lokale uddannelsesansvarlige har en central rolle i forhold til at forebygge og handtere sager om
overtraedelser og kraenkelser i overensstemmelse med disse retningslinjer

3. Alle parter skal hgres og tages alvorligt

4. Diskretion skal bidrage til at finde den bedste Igsning for alle parter

5. Dania tilbyder hjzelp til den kreenkede

6. |seerligt grove tilfeelde kan en bortvisning komme pa tale
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Hvis du bliver kraenket

Kraenkelser kan forekomme i mange situationer, men pa Dania vil det primaert veere i forhold mellem stude-
rende og/eller ansatte. Denne beskrivelse tager udgangspunkt i kreenkelse mellem studerende og/eller ansat-
te.

Der kan godt vaere tale om en kraenkelse, selvom den pageeldende eventuelle kraenker, ikke har til hensigt at
kraenke.

e Fgrste rad: Sig tydeligt til kraenkeren, at du ikke gnsker at blive udsat for den konkrete adfaerd
Med dette rad er det muligt at hjaelpe kraenkeren til at forsta, at den pagaeldendes adfaerd opleves
som kraenkende. Dette er maske tilstraekkeligt til, at kreenkelserne stopper.

Der kan veere situationer, hvor det ikke er muligt, at du siger noget til kreenkeren, f.eks. fordi du er for
bergrt at situationen, eller fordi den pagaeldende har en position i forhold til dig, der ggr det umuligt.

e Andet rad: Sgg hjzaelp hos din uddannelsesansvarlige eller din studievejleder
Dania har en forpligtelse til at sikre et studiemiljg uden kraenkelser. Din uddannelsesansvarlige har en
central rolle i det. Hvis du har sveert ved at ga direkte til denne, kan du i fgrste omgang sgge rad og
sparring hos din studievejleder. Det er dog vigtigt, at du dernaest selv gar til din uddannelsesansvarlige
med problemet — eller alternativt giver samtykke til, at din studievejleder henvender sig pa dine
vegne.

e Tredje rad: Studievejledning
Hvis kraenkeren er din uddannelsesansvarlige, skal du henvende dig direkte til din studievejleder

Hvad ggr Dania

Enhver henvendelse til en uddannelsesansvarlig eller Studievejledningen om kraenkelser er alvorlig.

Hvis en uddannelsesansvarlig modtager en henvendelse om kraenkelser, vil der blive taget initiativ til at
undersgge de konkrete omstaendigheder.

Dette vil som udgangspunkt ske ved, at der gennemfgres individuelle samtaler/interviews med anmelderen,
kraenkeren/kraenkerne og med eventuelle vidner. Som udgangspunkt deltager den uddannelsesansvarlige og
eventuelt efter aftale din Studievejleder i disse samtaler. Det er muligt at tage en bisidder med til en sddan
samtale. Det er ogsa muligt, at vi beder om, at du og kraenkeren hver isaer giver en skriftlig fremstilling af
sagens faktiske omsteendigheder. Du ma ogsa gerne pa eget initiativ aflevere en skriftlig fremstilling.

Det er ogsa muligt, at der efter aftale vil blive gennemfgrt samtaler med begge parter samtidigt. | det tilfeelde
vil Dania efter en vurdering af omstandighederne kunne benytte ekstern professionel bistand.

Studerende, der fgler sig kraenket og har behov derfor, kan ogsa foruden henvisning fra egen laege til
psykologhjzelp g@re brug af Studenter Radgivningens psykologhjzelp.

Hvis en studerende sygemeldes pa grund af kraenkelser, vil fraveeret blive handteret som andre sygefravaers-
sager, og der vil blive tilrettelagt en plan for genoptagelse af studiet i henhold til den pageeldende studieord-
ning pa den studerendes uddannelse.

Hvis undersggelserne viser, at kraenkelserne er af en grov karakter, kan det for kraenkeren fa betydning for det
videre studieforlgb- og eller ansaettelsesforhold pa Dania f.eks. i form af en advarsel, opsigelse eller i yderste
konsekvens bortvisning.
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Hvis en enkeltstaende kraenkelse er sa voldsom, at den kan anses for en lovovertradelse, bgr den kraenkede
politianmelde sagen.

Saerligt om seksuelle kraenkelser

Seksuelle kraenkelser er enhver form for ugnsket seksuel opmaerksomhed uanset indhold, form eller medie, og
uanset om det er enkeltstdende, gentagent eller udgvet af én eller flere personer.

Dania gnsker at forebygge seksuelle kraenkelser pa samme made som andre krankelser gennem en kultur og
omgangsform, der er neutral i forhold til kgn.

En sadan kultur opbygges og fastholdes bl.a. ved:

e at omgangstonen er respektfuld og ligeveerdig og ikke indeholder f.eks. sjofle vittigheder og
kommentarer, kpnsspecifikke vittigheder, ugnskede bergringer, forespgrgsler om seksuelle emner

e atudvise gensidig respekt, venlighed og ansvarlighed i alle sociale og faglige relationer, herunder det
personlige mgde, i gruppesammenhang og i det kollektive rum.

Seksuelle kraenkelser vil blive handteret pa samme made, som kraenkelser i almindelighed — se foregdende
afsnit om "Hvis du bliver kraenket” og “Hvad ggr Dania”.
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